CONCURSO PUBLICO TECNICO ADMINISTRATIVO

EDITAL 05-2014  IFSULDEMINAS

PROVA OBJETIVA — ADMINISTRADOR

INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PROVA

» Apos ser identificado, nenhum candidato podera retirar-se da sala de aplicagdo das provas sem autorizacdo e sem
acompanhamento da fiscalizag&o.

» Durante a realizacdo da prova, ndo sera permitida a consulta a quaisquer objetos como: livros e artigos cientificos,
calculadora de qualquer tipo (inclusive em rel6gio), aparelhos celulares ou similares, aparelhos de radiotransmissdo ou
similares, notebook, gravador, e outros que possam favorecer o candidato na realizagdo da prova.

» O candidato ndo pode usar capacete, chaveiro de qualquer tipo, bem como relégio de qualquer espécie, 6culos escuros ou
quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.

» Se solicitado pelo Fiscal, o candidato deve assinar a Ata de Abertura do Lacre.

» Junto ao candidato, s6 devem permanecer documento e materiais para execucdo da prova. Todo e qualquer outro
material, exceto alimentos, medicamentos e agua em garrafa transparente, tém de ser colocados no saco plastico
disponivel, amarrado e colocado embaixo da cadeira.

» O candidato que possuir cabelos compridos deve manté-los presos, deixando as orelhas descobertas.

» O candidato deve conferir se sua prova tem 20 questdes de Conhecimentos Especificos do cargo, 10 de Lingua
Portuguesa, 5 de Legislacdo e 5 de Informatica, sendo cada questdo constituida de 4 alternativas (a, b, c, d) e
numeradas de 01 a 40. Caso haja algum problema, solicitar a substituicéo de seu caderno ou pagina.

» O candidato deve comunicar sempre aos fiscais qualquer irregularidade observada durante a realizacdo da prova. Nao
sendo tomadas as devidas providéncias a respeito de sua reclamacao, solicitar a presenca do Coordenador do Setor ou
comunicar-se com ele, na secretaria, ao final da prova.

» O candidato somente podera levar esta prova decorridas DUAS horas do inicio.

» A duragdo da prova, considerando a marcagdo do cartdo de respostas, é de 3 horas. O candidato s podera sair
decorrida 1 hora do inicio da prova.

» O candidato, ao receber o cartéo de respostas, deve ler, atentamente, as instrugdes contidas no verso desta pagina.

» Os trés Gltimos candidatos deverdo permanecer até o final da prova para assinar a Ata de Encerramento.

» O gabarito sera divulgado no site www.ifsuldeminas.edu.br/~concurso a partir de uma hora do encerramento da prova.

Os recursos serdo recebidos durante o horario de expediente do dia 09/06: 08 as 12h e das 14 as 18h, conforme normas
do Edital.
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INSCRICAO:

ANOTE ABAIXO SUAS RESPOSTAS - Somente o fiscal podera cortar a parte de baixo desta pagina, para que vocé a leve consigo.
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INSTRUCOES PARA MARCACAO DO CARTAO DE RESPOSTAS:

1- Na correcdo dos cartdes de respostas, para efeito de pontuacdo, sera
desconsiderada:

» questdo que ndo apresentar nenhuma opc¢ao assinalada;

» questdo que contiver mais de uma opcao assinalada, sejam estas marcacoes
acidentais ou ndo, independentemente da dimensdo, ocasionadas por
borrdes, corretivos, emendas, manchas, pontos, sombreados de lapis ou
caneta, tracos ou quaisquer outros tipos de rasuras.

Para que o candidato ndo se enquadre em nenhuma dessas situacdes, tendo alguma
questdo anulada devido a multiplas marcacdes, € imprescindivel que ele tenha o
maximo de atencdo, cuidado e capricho ao transcrever as respostas das questdes
do caderno de provas para o cartao de respostas.

Em hipotese alguma, seré fornecido outro cartdo de respostas, portanto, € preciso que
0 candidato fique atento e preencha, corretamente, apenas uma das quatro
alternativas em cada questdo, utilizando caneta esferografica azul ou preta de
corpo transparente, conforme a figura abaixo:



Questdo 1 — Conhecimentos Especificos — Administrador

Na Constituicdo de 1988, no que se refere as Finangas Publicas, o Plano Plurianual (PPA) abrange as esferas federal,
estadual e municipal. Em relagéo ao PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentéria (LDO), assinale a alternativa incorreta:

A. Com o advento da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) passou a integrar a LDO, 2 anexos: anexo de metas fiscais e
anexo de objetivos fiscais.

B. A lei que instituir o PPA seréa elaborada no principio do primeiro ano do mandato do executivo e tera vigéncia de 4 anos.

C. Com base no PPA, o governo elaborara e enviara ao poder legislativo o projeto de LDO.

D. ALDO antecipa o or¢gamento anual, com todas suas implicagfes alocativas e tributarias.

Questdo 2 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Sobre o tema lideranga, identifique a alternativa correta:

A. No passado, considerava-se a lideranga um processo, mas hoje ela é estudada como uma qualidade.

B. Para usar com eficacia o poder legitimo, é possivel que um lider tenha que explicar os motivos de seus pedidos.
C. Um lider com poder coercitivo controla as recompensas valorizadas pelos outros.

D. O principio fundamental para o processo de lideranca € a autoridade.

Questdo 3 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Uma organizagdo do setor educacional esta passando por uma reestruturagdo, com o objetivo de otimizar e melhorar o fluxo
de suas atividades. Para isso, identificou-se a necessidade de adequar as tarefas, os poderes e as responsabilidades,
definindo assim, uma estrutura organizacional que possibilitasse o agrupamento por atividades ou fung8es principais, como
o departamento de marketing e o departamento financeiro. O tipo de estrutura definido foi:

>

Matricial.
B. Por produto.
C. Funcional.
D. Por cliente.

Questéo 4 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Uma organizacéo pretende promover processos de conversao de conhecimento que envolva o “aprender fazendo”, ou seja,
a incorporacdo do conhecimento explicito no conhecimento técito, por meio da aplicacdo do conhecimento formal nas
atividades de trabalho. Segundo Nonaka e Takeuchi (1997), esse processo de conversdo do conhecimento € denominado:

Combinagao.
Externalizac&o.
Socializagao.
Internalizagéo.

oSnw>

Questdo 5 - Conhecimentos Especificos - Administrador

O gerente de projetos de uma empresa solicitou de sua equipe que reunissem e organizassem todas as informacdes dos
projetos concluidos, com o objetivo de servir de base de dados e conhecimento para o desenvolvimento de projetos futuros.
Essa atividade corresponde a que fase da gestédo de projetos?

Organizacéao.
Encerramento.
Execucéo.
Feedback.

oSow>

Questdo 6 — Conhecimentos Especificos - Administrador

A avaliagdo de desempenho, segundo Chiavenato (2009, p.247), “é uma apreciagdo sistematica do desempenho de cada
pessoa no cargo e o seu potencial de desenvolvimento futuro”, sendo que o desempenho no cargo é considerado
extremamente contingencial. No que se refere ao carater contingencial do desempenho no cargo, pode-se afirmar que a
avaliac@o de desempenho:

A. é contingencial devido ao fato de permitir aos avaliadores preverem o comportamento dos funcionarios no cargo e sua
produtividade.

B. deve ser realizada somente uma Unica vez para evitar avaliagbes sequenciais e desperdicio de tempo e dinheiro para as
organizagdes.

C. ndo é considerada um processo justo utilizado pelas empresas, visto que corresponde a uma maneira de punir
funcionarios que nao atingem bom desempenho.

D. esta centrada no comportamento do papel de ocupante do cargo que varia de pessoa para pessoa e depende de
inimeros fatores.
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Questdo 7 - Conhecimentos Especificos - Administrador

Os grupos de trabalho e as equipes de trabalho sdo semelhantes quanto ao fato de que ambos tém uma atribuicdo formal
por parte da organizac&o. A diferenca esté no fato de que, no grupo de trabalho, o esfor¢o de trabalho de um membro:

A. depende dos outros membros, mas equipes de trabalho ndo requerem a cooperacéo de cada membro para atingirem o
resultado final.

B. né&o depende dos outros membros, mas equipes de trabalho requerem a cooperacéo de cada membro para atingirem o
resultado final.

C. depende da coesdo entre os membros, sendo que equipes de trabalho requerem a competicdo como estimulo para
atingir o resultado final.

D. depende da forca da motivacdo das pessoas do grupo para continuarem a fazer parte do grupo, j4 que ninguém pode
ser substituido, e a equipe de trabalho ndo depende desse fator.

Questdo 8 — Conhecimentos Especificos - Administrador
Assinale a alternativa correta:

A. Caso haja o descumprimento das metas fiscais previstas na LDO, o poder executivo deve limitar imediatamente o
dispéndio de todos os trés poderes. Como as regras de limitacdo estdo definidas na LDO, que foi debatida e aprovada
pelo poder legislativo, tal procedimento ndo pode ser considerado uma violag&o da independéncia dos poderes.

B. Uma notéavel inovacéo introduzida pela Constituicdo Federal de 1988 no processo orcamentario foi a integragdo entre
plano e orgamento, por meio da criagdo do PPA e da LDO.

C. Nem todas as despesas relativas a divida publica precisam constar na lei orgamentaria, que se limita a discriminagao
daquelas consideradas fixas.

D. O Presidente da Repulblica deve encaminhar o PPA e a LDO ao Congresso Nacional até 4 meses antes do
encerramento do primeiro exercicio financeiro. A devolu¢cdo do PPA e da LDO para sancdo devera ocorrer até o
encerramento da sessao legislativa.

Questéo 9 - Conhecimentos Especificos - Administrador

Uma organizagao presta consultoria para empresas de diferentes setores e esta envolvida em sete projetos que precisam de
profissionais com capacidades especialistas e que sdo raros no mercado de trabalho. Atualmente essa organizagdo tem
somente 3 profissionais com este perfil em seu quadro funcional. O diretor da consultoria convocou uma reuniao com 0s
gerentes de projetos com a finalidade de encontrar a estrutura mais adequada, que possibilite a organizagdo atender a todos
0s projetos nos quais se encontra envolvida. A estrutura organizacional adequada para a alocacdo de profissionais em
situagBes como a apresentada acima, é:

A. Matricial, porque o profissional podera ser alocado a mais de um projeto, simultaneamente, de acordo com o cronograma
dos projetos.

B. Linear, porque o profissional sabera qual € o seu superior hierarquico e podera atendé-lo prontamente para realizar a
atividade do projeto.

C. Territorial, porque o profissional ficara alocado ao projeto de acordo com a regido geografica na qual tal projeto se
realiza.

D. Departamental, porque o profissional saberd a que departamento o projeto pertence e, com base nisso, terd suas
fungBes otimizadas.

Questdo 10 - Conhecimentos Especificos - Administrador

Assinale a alternativa incorreta com relagdo ao posicionamento governamental sobre a Responsabilidade Socioambiental
(RSA), na perspectiva da Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P):

A. A participacéo das instituicdes publicas no processo de RSA € vista como necesséria e o Estado é o principal interlocutor
junto a sociedade, possuindo uma ampla responsabilidade e papel indutor fundamental para tornar as iniciativas atuais,
e também as futuras, mais transparentes, incitando a insercéo de critérios de sustentabilidade em suas atividades e
integrando as agbes sociais e ambientais com o interesse publico.

B. Sustentabilidade ndo pode ser um assunto somente para seminérios ou produgdo de relatérios, mas sim um critério a ser
inserido em todas as atividades governamentais, sejam elas atividades meio ou finalisticas.

C. Ainda que o governo possa implantar uma politica interna coerente de RSA, este possui um papel limitado na
disponibilizacdo das condigBes necessarias - tais como ferramentas pulblicas, infra-estrutura e leis - para que outros
setores da economia possam melhor responder as expectativas sociais e necessidades de preservacdo ambiental.

D. Além da capacidade de inducé@o, o poder de mobilizacdo de importantes setores da economia exercido pelas compras
governamentais, que movimentam de 10 a 15% do PIB, é inquestionavel e deve ser usado para garantir a mudancga e
adocao de novos padrdes de producéo e de consumo que reduzam os impactos socioambientais negativos gerados pela
atividade publica.
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Questdo 11 - Conhecimentos Especificos - Administrador

A rede de lojas Vende Bem Ltda, € uma rede de varejo de vestuario e enxoval, com um histérico de competitividade e
qualidade. Atualmente esta presente nas regides Nordeste e Centro-Oeste. Possui uma cultura corporativa agressiva e uma
orientacdo para superar as expectativas dos clientes com produtos de qualidade e pregos acessiveis. Em sua reunido geral,
no més de marco de 2014, a Diretoria de Marketing, seguindo as diretrizes estabelecidas pela organizacéo, elaborou o seu
plano de acdo para, a partir do 2° semestre de 2014, penetrar também os mercados da regido Sul e Sudeste. Estdo
previstas a forte utilizagdo da midia televisiva e internet, assim como a realizac@o de eventos de moda patrocinados pela
marca. Com relagéo & abrangéncia, qual tipo de planejamento foi desenvolvido?

Estratégico.
Operacional.
Adaptativo.
Tatico.

oSow>

Questdo 12 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Leia as afirmacdes sobre motivagdo e desempenho.

Afirmacdo 1: Os gestores se esforgam para motivar as pessoas da organizagdo a terem altos padrbes de
desempenho. Isso significa entre outras coisas, estimular o trabalho consistente e as contribui¢cbes positivas & missao
da organizacéo.

CONTUDO
Afirmacdo 2: O desempenho no cargo depende também da capacidade e do ambiente, além da motivagdo. Essa

relac@o pode ser expressa da seguinte forma: D = M + C + A. (D= desempenho; M= motivacdo; C= capacidade; A=
ambiente).

Ou seja, para alcangar um desempenho alto, o funcionario precisa querer fazer bem o trabalho (motivagao), ser capaz
de fazé-lo (capacidade) e dispor dos recursos materiais, equipamentos e informacdes para fazé-lo (ambiente).

GRIFFIN, R. W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do Comportamento Organizacional. S&o Paulo: Editora Atica, 2006. (adaptado)

Assinale a alternativa correta.

As duas afirmagdes séo verdadeiras e a segunda complementa a primeira.

A primeira afirmacéo é verdadeira e a segunda é falsa.

As duas afirmagdes séo verdadeiras e a segunda ndo complementa a primeira.
A primeira afirmacéo é falsa e a segunda é verdadeira.

oSowz>

Questéo 13 — Conhecimentos Especificos - Administrador
A respeito de conflitos organizacionais, identifique a alternativa correta:

A. Um conflito é caracterizado como um desacordo entre as partes sempre mobilizado por disputas sobre recursos
limitados.

B. A reacéo de fuga a um conflito ocorre quando a interagdo entre as partes é importante e a compatibilidade de seus
objetivos é alta.

C. Um grau moderado de conflitos pode estimular novas ideias e energizar o comportamento.

D. Grupos homogéneos apresentam mais conflitos do que grupos heterogéneos.

Questéo 14 — Conhecimentos Especificos - Administrador

A teoria sobre lideranca desenvolvida por Robert House, conhecida como Caminho-meta ou Caminho-objetivo apresenta a
ideia principal de que o lider sera aceito por seus liderados, quando estes o virem como fonte de satisfagdo, imediata ou
futura. House destacou nessa teoria 4 comportamentos de lideranga, entre os quais NAO se inclui:

Carismatico: comunica expectativas e expressa confianga nos liderados de que vao conseguir alcanca-las.

Diretivo: deixa claro o que espera dos liderados, organiza e proporciona diretrizes claras e objetivas.

Participativo: antes de tomar decisfes, consulta os liderados.

Orientado para a conquista ou voltado para a realizacdo: estabelece desafios e espera que os liderados demonstrem
desempenho maximo.

oOow>
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Questdo 15 — Conhecimentos Especificos - Administrador

A figura abaixo contem amostras de registros de um Banco de Dados de Pedido.

PECA
Numero_Peca Descricdo_Peca Preco_Unitério Numero_Fornecedor
137 TV Monitor 20" 809,00 2298
201 Webcam C3 + Microf. 37,00 4057
207 Monitor 15,6” 501,3 2298
254 Multiplicador de video VGA 49,00 3609
ITEM
Numero_Pedido Numero_Peca Quantidade_Peca
8005 137 3
8005 167 10
PEDIDO
Numero_Pedido Data_Pedido
8005 25/11/2013
8005 25/11/2013
FORNECEDOR
Numero_Fornecedor Nome_Fornecedor Enderego_Fornecedor Telefone_Fornecedor
2298 DCM Ltda. Av. do Estado, 1580.. (34) 3644-9090
3609 Impacto Solugbes Distrito Industrial, lote 5 (35) 3621-0004
4057 BR Equipamentos R. Callan, 2119.. (11) 2468-9354

Assinale a alternativa incorreta sobre gerenciamento de informagéo e banco de dados, com base na figura acima.

A. Afigura sugere um banco de dados relacional, em que ha relacionamento entre as tabelas.

B. A relacdo entre fornecedor e peca é de um-para-muitos, isto significa que cada fornecedor pode fornecer mais de uma
peca, mas cada peca s6 pode ter um fornecedor.

C. A organizacdo dos dados de pedido pode gerar a informag&o e acompanhamento gerencial do nimero de pedidos por
més, por exemplo.

D. A partir da andlise da figura é possivel afirmar que se trata de um banco de dados orientado a objeto, podendo resgatar
nao somente nimeros e caracteres, mas também imagens.

Questdo 16 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Dois softwares para o ensino de finangas e economia estdo sendo analisados por uma instituicdo de ensino. A primeira
opgao tem menor intensidade de capital com custos fixos de licenga de R$10 mil por ano e custos variaveis de R$70 por
aluno usuério do sistema no periodo de 1 ano. A segunda opgdo tem como valores, respectivamente, R$40 mil e R$20.

Considerando a perspectiva de ponto de equilibrio, a partir de que nimero de alunos a segunda opg¢éo se torna mais atrativa
que a primeira, no periodo de 1 ano?

A. 601.
B. 600.
C. 501.
D. 500.

Questéo 17 - Conhecimentos Especificos - Administrador

O ambiente atual de uma instituicdo de ensino é instavel. Apesar de um histérico de sdlida colaboracdo, na reunido de
sindicato passada, seus representantes recusaram-se a falar com os representantes da alta administragdo. Tal situacédo
reflete que elemento da organizacdo?

A. Cultura organizacional — que se refere ao contexto histérico dentro do qual ocorre uma situacéo e do impacto desse
contexto no comportamento dos funcionarios.

B. Valores estratégicos — que se referem as convic¢Bes sobre o que cerca a empresa.

C. Ambiente organizacional — que se refere as situa¢cdes em curso numa organizac@o e as relages entre os grupos de
trabalho, funcionarios e desempenho profissional.

D. Estrutura — que retrata a forma como a organizagéo é organizada e coordenada.
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Questéo 18 - Conhecimentos Especificos - Administrador

José ganha o suficiente para cobrir suas principais despesas pessoais. Além disso, ele se sente seguro no emprego e
acredita que continuara trabalhando na empresa. De acordo com a hierarquia de Maslow, que versa sobre as motivagfes
humanas, qual das seguintes necessidades José tentara satisfazer na sequéncia?

A. Melhorar sua auto-imagem.

B. Sentir-se aceito pelos seus pares.

C. Explorar seu sentimento de realizagéo.
D. Aumentar o respeito proprio.

Questéo 19 - Conhecimentos Especificos - Administrador

O lote econémico de compra (LEC*) é de 92 unidades quando a demanda ao longo do ano é de 78 unidades/més, o custo
de preparacédo do pedido é de R$ 45,00/ano e o custo de manutencéo de estoque é de R$ 10,00/unidade/ano. Com base
nesses parametros, selecione a alternativa correta.

A. Caso o custo de manutengdo do estoque aumente para R$ 30,00/unidade/ano o lote econdmico de compra sera de 38
unidades.

B. O lote econdmico mensal serd de 702 unidades.

C. Caso o custo de manutencdo do estoque aumente para R$ 20,00/unidade/ano o lote econémico de compra sera de 65
unidades.

D. O aumento para R$ 20,00/unidade/ano no custo de manutengdo do estoque conduz a uma queda superior a 60% no lote
econdmico de compra frente & situagdo do enunciado.

Questéo 20 — Conhecimentos Especificos - Administrador

Sobre Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal, assinale a alternativa correta:

A. A execucéo de treinamentos presenciais e online deve ser monitorada apenas nos casos em que o planejamento ndo
foi realizado, o que garante a efetividade dos objetivos.

B. Avaliar o retorno sobre os investimentos em treinamento significa identificar o quanto as pessoas treinadas geraram de
lucro para as organizagdes.

C. Os modelos de avaliagdo que consideram apenas os efeitos imediatos de a¢Bes de capacitagdo e desenvolvimento na
aprendizagem individual, tendem a explicar claramente o impacto de treinamentos nas estruturas organizacionais.

D. As necessidades de treinamento e desenvolvimento devem ser identificadas a partir da concepgdo hierarquica das
organizacdes, visto que aspectos organizacionais, funcionais, operacionais e individuais determinam a existéncia ou
ndo dessas necessidades.

As questdes de 21 a 25 referem-se a este texto.

Agua, uma tragédia anunciada

“Meio copo de agua é mais caro que a garrafa de uisque escocés. E por isso que a agua do aquifero guarani, a maior
reserva subterranea do planeta, ja4 ndo cai na torneira dos brasileiros. E vendida pela Aquabras a peso de ouro nas
plantagbes de etanol e exportada para o mundo inteiro. Quanto mais diminui a calota polar, mais disparam as acfes da
Agquabras. Enquanto isso, o pessoal l& embaixo esta bebendo 4gua do mar infectada com lixo industrial."

Esse é o depoimento do jornalista Jodo Candido na parte final do filme "Uma Hist6ria de Amor e Faria". Ele esta no alto de
um condominio vertical no Rio de Janeiro em 2.096. O presidente da Republica, pastor Armando, acaba de declarar que s6
a fé do povo pode trazer chuva, enquanto um rali é realizado no deserto da Amazonia e um grupo de guerrilheiros explode o
braco do Cristo Redentor, exigindo agua para todos.

Ouvi algumas vezes que o roteiro do fime seria criativo. Discordo. Infelizmente, ele tem muito mais a ver com pesquisa e
capacidade dedutiva do que com criatividade. Se estivéssemos um pouco mais atentos, minimamente de olhos abertos,
deveriamos estar comprometidos até o ultimo fio de cabelo com as campanhas de desmatamento zero e os projetos de
recuperacao de mata ciliar, areas de nascentes e recursos hidricos.

N&o vi os fazendeiros da soja, cana ou gado refletindo sobre esse problema, que vai arruinar o negécio deles quando o
oceano de nuvens que desce da Amazodnia parar de dar as caras. Tampouco vi manifestante empunhando cartaz sobre o
tema.

Como é possivel que a civilizagdo engendrada pelo pensamento cientifico possa ter desaguado numa ignorancia téo
assombrosa? Nao seria prudente para a sobrevivéncia da nossa espécie adotarmos imediatamente uma politica de
desmatamento zero? Ou vamos permitir que essa tragédia anunciada seja o futuro dos nossos filhos?

(Luiz Bolognesi. Folha de S. Paulo. 23 fev. 2014. Primeiro Caderno. A3)
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Questédo 21 — Lingua Portuguesa

O autor escreveu o texto com a finalidade de
criticar os setores da sociedade que se beneficiam com o desmatamento.
denunciar a falta de preocupacéo dos governantes com o meio ambiente.

alertar os leitores para a necessidade de se preservarem os recursos hidricos.
indicar solugdes para interromper o processo de destruicdo dos recursos naturais.

Questéo 22 — Lingua Portuguesa

Na parte inicial do texto, o autor faz referéncia a um filme. Com esse recurso, o0 autor consegue

oow>

criticar a falta de apoio a filmes que defendem o cuidado com a natureza.

contestar as opinides desfavoraveis de criticos de cinema sobre o roteiro.

mostrar possiveis consequéncias da falta de preocupag¢éo com o meio ambiente.
denunciar os problemas que estdo sendo causados pelo descuido com o meio ambiente.

Questdo 23 — Lingua Portuguesa

oow>

No trecho “deveriamos estar comprometidos até o ultimo fio de cabelo com as campanhas de desmatamento zero”, a
expressao em destaque serve para

ajudar o discurso do autor a se tornar ainda mais ironico.
intensificar a ideia de que devemos estar comprometidos.
evidenciar o desprezo do autor por quem destréi a natureza.
reforcar a importancia das campanhas contra desmatamento.

vow>

Questéo 24 — Lingua Portuguesa

Para defender que ha pouca preocupagdo com o meio ambiente por parte da sociedade, o autor usa como argumento a

falta de manifestantes e de fazendeiros preocupados.
necessidade de uma politica de desmatamento zero.
ignoréncia de uma civilizagcdo que valoriza a ciéncia.
auséncia de projetos de recuperacao de nascentes.

oow>

Questéo 25 — Lingua Portuguesa

Na parte final do texto, 0 autor usa a expressao “essa tragédia anunciada” para se referir a

expansao dos latifundios.
falta de recursos hidricos.
politica de desmatamento.
extingdo da nossa espécie.

oow>

As questdes de 26 a 30 referem-se a este texto.

O que se revela quando se diz?

A lingua, na maioria das vezes, oferece-nos varias possibilidades para dizer praticamente as mesmas coisas. Escolher a
forma mais adequada para cada situag@o, cotejar usos, comparar registros, sempre tendo em mente a riqueza dos
processos de variacdo linguistica, é (ou deveria ser) preocupagéo de todos os falantes, sob o risco de a intercompreensao e
a eficiéncia de comunicagdo se perderem.

Por exemplo: quando, no comego dos anos 50, Luiz Gonzaga e Humberto Teixeira compuseram um dos maiores sucessos
da musica popular brasileira de todos os tempos, o baido “Asa branca”, alguns puristas podem ter ficado incomodados com
o final da quarta estrofe da cancdo: “Espero a chuva cair de novo / Pra mim voltd pro meu sert&o” [grifo nosso]. Afinal, o uso
do pronome obliquo “mim” na posi¢éo de sujeito vai de encontro as prescrigcdes dos normativistas, que apregoam o emprego
do pronome reto (eu) numa construcdo como essa. Manuel Bandeira chegou mesmo a dizer que ndo havia nada mais
“gostoso” do que usar o mim como sujeito de verbo no infinito. A tese de Bandeira é plenamente adequada para explicar o
uso dos pronomes em “Asa branca”. O narrador de “Asa branca” € um retirante que foge da seca. Assim, para aumentar o
efeito de “verdade” do texto, optou-se por uma variedade linguistica compativel com o universo social desse narrador.
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Linguistas de todas as épocas reconhecem que, quando falamos ou escrevemos, dizemos mais do que imaginamos. Na
verdade, revelamos de onde somos, em que época vivemos, qual 0 Nnosso universo social, como queremos nos relacionar
com nossos interlocutores. 1sso se da porque a lingua ndo é neutra; ela encerra valores, crencas, ideologias. E por esse
motivo que uma simples escolha lexical pode ter mais peso do que supinhamos.

(Eduardo Calbucci. http://www.museulinguaportuguesa.org.br/files/mlp/texto_27.pdf. Acesso em: 30/04/2014)

Questéo 26 — Lingua Portuguesa

Com base no texto, a resposta a pergunta feita no titulo, “O que se revela quando se diz?", é
O modo de usar a linguagem que desaprovamos.
O universo social e cultural a que pertencemos.

O conjunto de regras gramaticais que sabemos.
O conteudo das mensagens que formulamos.

Questéo 27 — Lingua Portuguesa

Releia este trecho:

oW

“O narrador de ‘Asa branca’ é um retirante que foge da seca. Assim, para aumentar o efeito de ‘verdade’ do texto, optou-se
por uma variedade linguistica compativel com o universo social desse narrador”.

Entre as frases articuladas pela palavra em destaque, estabelece-se a ideia de
tempo.
comparacao.

conformidade.
consequéncia.

Questéo 28 — Lingua Portuguesa

No texto, o autor evidencia a no¢éo de lingua que adota. Para ele, a lingua deve ser entendida como

oow>

uma listagem de regras que nos possibilita utilizar de forma adequada os pronomes.

um conjunto de estruturas linguisticas formuladas a partir das prescricbes da gramética.

um sistema de formas linguisticas constituidas em fun¢@o das necessidades comunicativas.
uma selecdo de frases que permitem aos falantes expressar suas caracteristicas sociais.

Questdo 29 — Lingua Portuguesa

O autor utiliza a cangdo “Asa Branca” como argumento para

oow>

defender que devemos adaptar a linguagem a situagdo de comunicagao.
convencer os puristas de que a linguagem usada ha cancao esta correta.
explicar o que devemos fazer para que a comunica¢ado seja mais eficiente.
reforcar que € necessario usarmos as regras da gramatica no texto escrito

oow>

Questdo 30 — Lingua Portuguesa

Para ajudar o leitor a construir a coeréncia do texto, usamos palavras especializadas na retomada de informacgdes ja dadas.
O trecho em que o termo destacado exemplifica essas palavras é

“Manuel Bandeira chegou mesmo a dizer que ndo havia nada mais ‘gostoso’ do que usar o mim”.
“A lingua oferece-nos varias possibilidades para dizer praticamente as mesmas coisas”.

“Alguns puristas podem ter ficado incomodados com o final da quarta estrofe da cang&o”.

“Isso se d4 porque a lingua néo é neutra; ela encerra valores, crengas, ideologias”.

oow>
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Questdo 31 — Legislacéo

Lei 8.112/90
Visualize a seguinte situacao:

Vocé, aprovado em concurso publico, toma posse e entra em exercicio dentro dos prazos legais e estd no desempenho de
suas fungdes no setor previamente estabelecido pela autoridade competente. Passados dois anos de efetivo exercicio, vocé
protocola pedido de licenga para tratar de interesses particulares, com remuneracéo, pelo prazo de 18 meses. A autoridade
competente do 6rgao no qual vocé esta em pleno exercicio defere o pedido.

O deferimento do pedido por parte da autoridade competente esta:

A. Errado, uma vez que para se conceder licenca para tratar de assuntos particulares o servidor ocupante de cargo efetivo
nao pode estar em estagio probatdrio.

B. Correta, com a ressalva de que a concesséo da licenca para tratar de assuntos particulares é sem remuneragéo.

C. Errada, uma vez que ao servidor ocupante de cargo efetivo s6 podera ser concedida licenga para tratar de assuntos
particulares ao completar 5 anos de efetivo exercicio.

D. Correta, pelo fato de que a licenca para tratar de assuntos particulares é concedida pelo prazo de até 3 anos
consecutivos, com remuneragao.

Questdo 32 — Legislacéo

Lei 9.784/99
Analise a seguinte situacéo:

Foram nomeados, através de Portaria, 10 servidores para compor comissdo para acompanhamento de obra no qual vocé é
um dos integrantes. E sabido que essa comiss&o é a responsavel pela medicdo da obra, para fins de pagamento a empresa
contratada, acerca do percentual executado dentro de um determinado periodo de tempo. Em determinado més, o
integrante responsavel pela medicdo mensal da obra omite informagdo a ser repassada ao Setor de Contratos, e vOcé,
juntamente com mais 2 integrantes da comissao, presencia essa omissao. Um desses 2 integrantes da comissao denuncia o
fato ao chefe imediato que abre processo administrativo contra esse servidor e integrante da comissdo. Vocé, por ter
presenciado o ato de omissdo € nomeado para compor a comissdo do respectivo processo administrativo e
consequentemente manifesta no préprio processo administrativo sua recusa por ser, de acordo com a Lei 9.784/99,
impedido em participar dessa comissao.

A luz da lei 9.784/99 que regula o processo administrativo no &mbito da Administracdo Publica Federal, sua recusa em
participar foi:

A. Correta, pelo fato de que por ter presenciado a omisséao do fiscal, vocé sera chamado a participar como testemunha do
referido ato.

B. Incorreta, uma vez que sera mais facil elucidar os fatos com vocé na comissao por ter presenciado o ato de omissao do
fiscal.

C. Incorreta, uma vez que vocé sé poderia alegar impedimento se o referido servidor e fiscal fosse cdnjuge, companheiro
ou parente e afins até o terceiro grau.

D. Correta, pelo fato de que se vocé ou os outros 2 integrantes da comissao que presenciaram o ato de omissao fizerem
parte da comissé@o de processo administrativo, deixara a entender que estdo querendo declarar culpado o respectivo
fiscal.

Questdo 33 — Legislacéo

Decreto 1.171/94
Visualize a seguinte situacao:

Vocé, servidor lotado no Setor de LicitagBes e responsavel pela realizacéo dos certames licitatorios, esta sofrendo presséo
de sua chefia imediata por ndo querer aceitar proposta da empresa de seu cunhado. Por ter conhecimento do cédigo de
ética, regido pelo Decreto 1.171/94, vocé resiste a essas pressdes da chefia imediata que esta querendo obter vantagens
indevidas e denuncia tal fato.

Segundo o que consta no Decreto 1.171/94, que aprovou o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, sua atitude foi:

A. Errada, pelo fato de que é seu dever ter respeito a hierarquia e denunciar sua chefia imediata é responsabilidade do
dirigente maximo do érgéo.

B. Correta, mas, perante o Cadigo de Etica, vocé ndo tem dever em denunciar a atitude de sua chefia imediata, pois essa
obrigagé&o é do dirigente méximo do 6rgdo no qual vocé trabalha.

C. Correta, pois além de resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, que visem obter quaisquer vantagens
indevidas, em decorréncia de a¢g8es imorais, ilegais ou aéticas, é seu dever denuncia-las.

D. Errada, pois mesmo que vocé seja o responsavel pela realizagdo do certame licitatério, sua chefia imediata € quem
homologa o referido certame e vocé ndo tem obrigagdo nenhuma em denunciar essa presséo sofrida.
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Questdo 34 — Legislacéo
Normas Constitucionais sobre a Administracéo Publica
Analise a seguinte situacao:

Vocé tém todos os requisitos basicos para investidura em cargo publico, ou seja, a nacionalidade brasileira, o0 gozo dos
direitos politicos, a quitagdo com as obrigacdes militares e eleitorais, o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do
cargo, a idade minima de 18 anos e aptidao fisica e mental. Sendo assim, foi nomeado para exercer cargo em comissao e,
apods sofrer avaliagBes periddicas onde sua aptiddo e capacidade foram objetos de avaliagcdo, observando os fatores de
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade, € aprovado no estagio probatério e
consequentemente adquiriu estabilidade.

Perante as regras estabelecidas aos servidores publicos para aprovacéo em estagio probatorio e consequente estabilidade
no servigo publico, a situacéo esta:

A. Correta, pois vocé foi aprovado em todas as avaliagBes periddicas e ap6s os 3 anos foi aprovado no estégio probatério,
adquirindo, assim, a estabilidade no servi¢o publico.

B. Errada, pois para os servidores nomeados para cargo em comissao nao sao aplicadas as regras de estagio probatorio e
nem adquirem estabilidade, por serem de livre nomeacéo e exoneragao.

C. Errada, pelo fato de que os servidores publicos, para adquirirem a estabilidade no servi¢co publico, precisam, além de
ser aprovados em estagio probatério, comprovar os 3 anos de efetivo exercicio.

D. Correta, pelo fato de que vocé passou por todas as etapas necessarias antes de ser aprovado em estagio probatorio,
ou seja, avaliacdo periddica da chefia imediata e consequente avaliacdo de desempenho ao completar 3 anos de
efetivo exercicio.

Questdo 35 - Legislacéo
Lei 11.091/2005
Analise a seguinte situacao:

Vocé, estudante de graduacgdo no curso de Administrag&o, presta concurso publico para cargo de Nivel D. Aprovado, tome
posse e entra em exercicio. Passados 1 ano e 3 meses vocé conclui a graduag&o e protocola pedido de Progresséo por
Capacitacdo Profissional, com a consequente mudanga do Nivel D para o Nivel E. Seu pedido chega a Pr6-Reitoria de
Gestao de Pessoas que imediatamente indefere seu pedido sob o argumento de que somente com 1 ano e 6 meses vocé
teré direito a essa progresséo e orienta que o correto seria protocolar pedido de Incentivo & Qualificacéo.

A luz da lei 11.091/2005, que dispde sobre a estruturagdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacgéo, no dmbito das Instituicbes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educacéo, a atitude da Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas em indeferir o pedido de progresséo por capacitacdo profissional e orientar a protocolar pedido de
Incentivo & Qualificacdo esta:

A. Errada, pois a Progressao por Capacitacdo Profissional € devida ao servidor ap6s a aprovacédo no estagio probatorio e
mediante apresentacgdo de certificacdo em Programa de Capacitacao.

B. Errada, pois independentemente do periodo em que concluir a graduagéo no curso de Administracdo, o servidor tem
direito a Progresséo por Capacitacéo Profissional por ser superior ao exigido para o cargo.

C. Correta, com a ressalva de que além de ter direito ao Incentivo a Qualificacdo o servidor, também, teré direito a
Progresséo Por Mérito Profissional por ter procurado se qualificar para o servigo publico.

D. Correta, pois a progressdo por capacitacdo profissional é devida ao servidor apds obtencdo de certificacdo em
Programa de Capacitacdo apds 18 meses de efetivo exercicio e o Incentivo & Qualificagdo é devido ao servidor que
possuir educacéo formal superior ao exigido para o cargo.
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Questédo 36 — Informatica
O Professor Paulo precisa digitar uma tabela com o resultado dos alunos na sua disciplina. A tabela em questao devera ter o
seguinte formato:

Nome do Alunos Nota Situacao
Fernando de Melo 6,0 Aprovado
Henrique Cardoso 7,5 Aprovado
Luis da Silva 8,0 Aprovado

O Professor digitou a combinacdo de teclas CTRL+F12 no editor de texto OpenOffice Writer, obtendo a seguinte janela de
dialogo:

Inserir tabela

Geral

Mome: Tabelal

Colunas: |2 = Linhas |2 =

Opgoes
[] Titule
| Repetir linhas de titulo nas novas paginas

[ | N&o dividir tabela entre paginas
[+/] Borda

Autoformatar

Ajuda In=zerir Cancelar

Para construir a tabela no formato descrito, o Professor Paulo deveréa escolher:
A. Colunas = 3, Linhas = 4
B. Colunas =4, Linhas =3
C. Colunas =4, Linhas =4
D. Colunas =3, Linhas =3

Questdo 37 — Informatica

Vocé esta navegando pela Intranet da escola no endereco www.suaescola.edu.br afim de pegar os relatérios de grade
horaria. Quando vocé seleciona o curso e o periodo desejado, ao prosseguir na busca para exibir o relatério apenas uma
mensagem aparece abaixo da barra de enderecos do seu navegador Mozilla Firefox do sistema operacional Windows 7,
sendo a mensagem exibida na figura abaixo. Como proceder para que sempre sejam exibidos os relatérios buscados na
Intranet da escola, mas sem que outros enderecos da Internet fiquem exibindo janelas extras durante a navegacéo?

G O Firefox impediu este site de abrir uma janela. | Opgoes x

A. clicar em 'Opc¢des' na mensagem da figura e selecionar 'Editar op¢des de bloqueio de janelas popups...' € na janela
apresentada clicar em 'Fechar'.

clicar em 'Opc¢des' na mensagem da figura e selecionar 'Ocultar esta informagao quando bloquear janelas'.

clicar em 'Opc¢des' na mensagem da figura e selecionar 'Desblogquear popups de www.suaescola.edu.br'.

fechar a mensagem da figura clicando no 'x' e executar a operacéo de busca para exibir o relatério novamente.

ocow
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Questdo 38 — Informatica
No seu sistema operacional Windows 7 existe a pasta 'Semestre 1' que possui 0s arquivos 'calculol.xls', ‘fisica2.xls' e
'informatical.xls' e a pasta 'Semestre 2' que possui os arquivos ‘fisical.xls' e 'informatica2.xls'. O tamanho dos arquivos é
apresentado na listagem a seguir:

'‘Semestre 1'
‘calculol.xls' : 5 MB
fisica2.xls' : 2 MB
‘informatical.xls: 3 MB
'‘Semestre 2'
fisical.xls": 4 MB
‘informatica2.xls' : 2 MB

Considerando que 'Ctrl+C' copia, 'Ctrl+X' recorta e 'Ctrl+V' cola; qual serd o tamanho da pasta 'Semestre 1' e 'Semestre 2'
apos executar a sequéncia:

1. abrir a pasta 'Semestre 1

2. selecionar o arquivo 'calculol.xls' pressionar 'Ctrl+C';
3. abrir a pasta 'Semestre 2';

4. pressionar 'Ctrl+V"

5. selecionar o arquivo ‘fisical.xls' pressionar 'Ctri+X';
6. abrir a pasta 'Semestre 1';

7. pressionar 'Ctrl+V";

8. selecionar o arquivo ‘fisica2.xIs' pressionar 'Ctrl+X',
9. abrir a pasta 'Semestre 2';

10. pressionar 'Ctrl+V'.

'Semestre 1' com 12 MB e 'Semestre 2' com 4 MB
'Semestre 1' com 12 MB e 'Semestre 2' com 9 MB
'Semestre 1' com 9 MB e 'Semestre 2' com 7 MB
'Semestre 1' com 9 MB e 'Semestre 2' com 4 MB

oow>

Questdo 39 — Informatica

Vocé possui a planilha eletrdnica do aplicativo Calc do OpenOffice apresentada na figura a seguir.

A B | c
1 _|NOME NOTA1 NOTA2
2 |CARLOS G 7

3 [MARIA 9 6

1

Considerando que:

na célula D2 existe a féormula =(B2+(C2*2))/2

na célula D3 existe a féormula =((B3*2)+C3)/2

na célula D4 existe a formula =D2+D3

Qual sera o resultado apresentado na célula D4?

A 22
B. 28
C. 20
D. 20,5

Questédo 40 — Informatica

Na escrita de um tutorial de software usando o Microsoft Word 2013 em portugués, foi solicitado ao funcionario que
preparasse um documento que citasse notas de rodapé no tutorial para alguns itens para os quais que fossem necessarias
explicacBes adicionais. Para executar tal operagéo, o funcionério devera seguir a opgao para insercdo de notas de rodapé
no texto, que estéo disponiveis na guia:

A. inserir

B. revisado

C. exibicéo
D. referéncia



